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Der Leser findet in diesem Buch viele Best Practices und Checklisten, die sofort in den Workshops
umgesetzt werden können, sowie Beispiele für Workshop-Moderationspläne. Über den Autor und weitere
Mitwirkende
Markus Unterauer hat Wirtschaftsinformatik studiert. In seiner Berufspraxis war er in vielen Bereichen der
Softwareentwicklung, wie Architektur, Entwurf, Entwicklung, Testen und Testautoma-tisierung, tätig. Er
lernte dabei sowohl klassische als auch agile Methode intensiv kennen. Seit 2012 arbeitet Markus Unterauer
bei Software Quality Lab als Berater und Trainer. Er ist zertifizierter Scrum Master und hat sich auf die
Bereiche Softwareprozesse und Anforderungsmanage-ment spezialisiert. Markus Unterauer ist als
Vortragender in diesen Themenbereichen immer wieder auf Konferenzen tätig.
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