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Présentation de l'éditeur
L'auteur de référence en ergonomie web décrypte dans son nouvel ouvrage les codes spécifiques de
l'expérience utilisateur mobile. À travers des exemples pratiques, ce livre illustré se propose de mieux penser
les services mobiles de demain. L'enjeu est de taille pour parvenir à se frayer un chemin à travers les sites
web mobiles et les plus de 3 millions d'applications référencées sur les kiosques d'Apple, de Google ou de
Microsoft.
Dans cet ouvrage, on découvre comment les champions du mobile parviennent à créer des expériences
engageantes. L'apprentissage se fait à travers plus de 600 cas pratiques parmi lesquels on retrouve des pure
players, des grands du web (Uber, AirBnb, Spotify...) mais aussi des acteurs plus confidentiels. Amélie
Boucher explique avec pédagogie comment optimiser l'UX Design pour smartphones et tablettes. Expérience
sensorielle, gestes, navigation, gestion de l'attente ou encore design émotionnel : tous les sujets sont abordés
pour donner au lecteur les clés d'une expérience mobile réussie ! Biographie de l'auteur
Amélie Boucher est experte en UX design. Ses missions sont consacrées à l'expérience utilisateur web et
mobile pour des projets variés : e-commerce, éditorial, réseaux sociaux, applications métier.... Diplômée du
Master d'Ergonomie de l'Université Paris 5, elle lance en 2003 le site éditorial www.ergolab.net. Dans cette
même volonté de faire partager l'essence et la pratique de cette discipline, elle est l'auteur du livre de
référence Ergonomie Web ainsi que d'un ouvrage d'études de cas, Ergonomie web illustrée, tous deux parus
aux éditions Eyrolles. Amélie intervient régulièrement dans des conférences pour porter la voix de l'UX et
diffuser ses bonnes pratiques.
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