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Richtige Umgangsformen privat und im Beruf
Gebundenes Buch
Gutes Benehmen und richtige Umgangsformen sind die Voraussetzung für beruflichen wie privaten Erfolg.
Der neue große Knigge von der Benimm-Expertin Silke Schneider-Flaig bietet für alle Situationen die
wichtigsten Regeln für ein stilsicheres Auftreten. Neben den klassischen Knigge-Themen vom
fettnäpfchenfreien Smalltalk über die richtige Kleidung bei jedem Anlass und bis zum korrekten Verhalten
im Beruf behandelt die erweiterte Neuausgabe auch ausführlich die Themen, die durch die Digitalisierung
unseres Alltags und unserer Arbeitswelt immer häufiger in den Brennpunkt geraten wie z.B. das Verfassen
offizieller E-Mails, Postings in sozialen Netzwerken oder den Umgang mit dem Smartphone in
verschiedensten Situationen. Jedes Kapitel beinhaltet umfassende Hintergrundinformationen mit vielen
Fallbeispielen, ein umfangreiches Register erleichtert das schnelle Auffinden des gesuchten Themas. So ist
man nahezu für jede Situation gewappnet.
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Kurzbeschreibung
Gutes Benehmen und richtige Umgangsformen sind die Voraussetzung für beruflichen wie privaten Erfolg.
Der neue große Knigge von der Benimm-Expertin Silke Schneider-Flaig bietet für alle Situationen die
wichtigsten Regeln für ein stilsicheres Auftreten. Neben den klassischen Knigge-Themen vom
fettnäpfchenfreien Smalltalk über die richtige Kleidung bei jedem Anlass und bis zum korrekten Verhalten
im Beruf behandelt die erweiterte Neuausgabe auch ausführlich die Themen, die durch die Digitalisierung
unseres Alltags und unserer Arbeitswelt immer häufiger in den Brennpunkt geraten wie z.B. das Verfassen
offizieller E-Mails, Postings in sozialen Netzwerken oder den Umgang mit dem Smartphone in
verschiedensten Situationen. Jedes Kapitel beinhaltet umfassende Hintergrundinformationen mit vielen
Fallbeispielen, ein umfangreiches Register erleichtert das schnelle Auffinden des gesuchten Themas. So ist
man nahezu für jede Situation gewappnet. Über den Autor und weitere Mitwirkende
Silke Schneider-Flaig ist Juristin, Fachzeitschriftenredakteurin und Buchautorin. Sie hat sich den Themen
Umgangsformen, insbesondere nationale und internationale Etikette verschrieben und zählt heute zu den
bekanntesten Benimm-Expertinnen im deutschsprachigen Raum.
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