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Présentation de l'éditeur
Réussir ses relations avec les autres est le rêve de beaucoup d'entre nous. Pourtant, dans le contexte actuel où
tensions et agressivités sont de plus en plus courantes, construire des relations équilibrées est devenu un
challenge difficile. Les nouveaux outils de l'analyse transactionnelle donne les moyens pratiques pour réussir
à développer des relations positives avec les autres. Ces outils, simples et faciles à utiliser, permettent de
lever la plupart des difficultés habituelles que l'on rencontre avec les autres :

Comment réagir à bon escient aux émotions et aux sentiments des autres, par exemple : comment gérer un
interlocuteur en colère ? Comment réagir efficacement devant une personne déprimée et triste ?

Comment vivre avec nos différences et malgré tout réussir des relations plus authentiques, plus actives, plus
réalistes et plus claires ?

Comment repérer les comportements à changer tout en restant soi-même ?

Même si la relation avec les autres demeure subtile et complexe, ces outils ont prouvé leur efficacité depuis
les nombreuses années qu'ils sont utilisés avec succès.

Cet ouvrage a été vendus à plus de 30 000 exemplaires. Présentation de l'éditeur
Réussir ses relations avec les autres est le rêve de beaucoup d'entre nous. Pourtant, dans le contexte actuel où
tensions et agressivités sont de plus en plus courantes, construire des relations équilibrées est devenu un
challenge difficile. Les nouveaux outils de l'analyse transactionnelle donne les moyens pratiques pour réussir
à développer des relations positives avec les autres. Ces outils, simples et faciles à utiliser, permettent de
lever la plupart des difficultés habituelles que l'on rencontre avec les autres :

Comment réagir à bon escient aux émotions et aux sentiments des autres, par exemple : comment gérer un
interlocuteur en colère ? Comment réagir efficacement devant une personne déprimée et triste ?

Comment vivre avec nos différences et malgré tout réussir des relations plus authentiques, plus actives, plus
réalistes et plus claires ?

Comment repérer les comportements à changer tout en restant soi-même ?

Même si la relation avec les autres demeure subtile et complexe, ces outils ont prouvé leur efficacité depuis
les nombreuses années qu'ils sont utilisés avec succès.

Cet ouvrage a été vendus à plus de 30 000 exemplaires. Quatrième de couverture
Réussir ses relations avec les autres est le rêve de beaucoup d'entre nous. Pourtant, dans le contexte actuel où
tensions et agressivités sont de plus en plus courantes, construire des relations équilibrées est devenu un
challenge difficile. Les nouveaux outils de l'analyse transactionnelle en donne les moyens pratiques. Ces
outils, simples et faciles à utiliser, permettent de lever la plupart des difficultés habituelles que l'on rencontre
avec les autres :
- Comment réagir à bon escient aux émotions et aux sentiments des autres, cause très fréquente d'échec dans
la relation interpersonnelle. Et notamment: comment gérer un interlocuteur en colère ? Comment réagir
efficacement devant une personne déprimée et triste ?



- Comment faire face aux traits de caractère qui nous font difficulté : comment vivre avec nos différences et
malgré tout réussir des relations plus authentiques, plus actives, plus réalistes et plus claires ?
- Enfin, comment trouver les comportements à changer pour que la relation aboutisse sans se trahir soi-même
(car vouloir être un autre est sans issue) en apportant tout à la fois confort et efficacité ? Bien entendu, la
relation avec les autres restera toujours une action subtile et complexe mais ces outils ont prouvé leur
efficacité depuis les nombreuses années qu'ils sont utilisés avec succès.
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